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Intervention de la Caisse d’Allocations Familiales

En faveur des habitants des quartiers en politique de la ville FAMILIALES

FAMILIALES

di Mord

La Convention d'Objectifs et de Gestion de la branche famille de la sécurité sociale pour la période
2023/2027 a été signée le 10 juillet 2023.

Cette convention définit les priorités d'intervention et les moyens de la CAF du Nord pour 5 ans;
elle s'incarne autour de deux enjeux principaux :

Enjeu 01 °

Revenir a une meilleure qualité de
service, attendue par nos concitoyens

Cette ambition s‘incarne

en premier lieu dans la ré-

novation et ['amélioration

3 du service rendu aux alloca-

taires afin qu'il soit toujours

plus accessible, plus rapide

et de qualité pour toutes et tous sur l'en-

semble du territoire. Les Caf feront ainsi de

I'amélioration des délais de traitement et

de la qualité des droits apportés aux usa-

gers une priorité pour résorber les difficultés
connues ces derniéres années.

Enjeu 02

Metire en ceuvre des projets porteurs
de progrés pour tous

Solidarité & la source, service public de
la petite enfance, déconjugalisation de
I'allocation adulte handicapé.. la liste des
projets programmés pour ces cing prochaines
années place résolument les Caf au coeur des
politiques familiales et sociales. Ces futures
réalisations, orientées vers le développement
des services aux familles et

le renforcement de l'acces

aux droits, seront porteuses

de progrés pour tous.

Ces enjeux seront déclinés comme suit et contribueront notamment a la poursuite du développement
des services attendus dans chaque étape de la vie :

Répondre aux besoins d'accueil diversifiés des jeunes enfants et de leur famille dans le cadre

du service public petite enfance

Réduire les inégalités d'acces des enfants aux activités péri et extrascolaires pour favoriser la
conciliation vie familiale et vie professionnelle et I'épanouissement des enfants
Favoriser 'autonomie et l'accés aux droits des adolescents et jeunes adultes

Soutenir les parents, en couple, seuls ou séparés, dans l'exercice de leur parentalité de la

naissance & l'adolescence

Favoriser l'accés et le maintien dans le logement notamment des allocataires les plus fragiles
Renforcer la solidarité par le soutien aux politiques d'insertion, d'autonomie et de handicap,

en lien avec les partenaires



